


использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

2.8. Оператор – общество с ограниченной ответственностью «Гуд-Зем», 

самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных 

данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными. 

2.9. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).  

2.10. Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 

распространения, - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым 

предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку 

персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения в порядке, предусмотренном Законом о персональных данных (далее - 

персональные данные, разрешенные для распространения). 

2.11. Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

2.12. Распространение персональных данных – любые действия, направленные на 

раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц или на ознакомление с 

персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе обнародование 

персональных данных в средствах массовой информации, размещение в информационно-

телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к персональным данным каким-

либо иным способом. 

2.13. Специальные категории персональных данных - любая информация о расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных или философских 

убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, судимости. 

2.14. Субъект персональных данных - физическое лицо, к которому относятся 

персональные данные. 

2.15. Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате которых 

персональные данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего 

восстановления содержания персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) уничтожаются материальные носители персональных 

данных. 

3. Основные права и обязанности Оператора 

3.1. Оператор имеет право: 

– получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или 

документы, содержащие персональные данные; 

– в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 

персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 

согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о 

персональных данных; 

– самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных 

для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных 

данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не 

предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами. 

3.2. Оператор обязан: 

– публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей 

Политике в отношении обработки персональных данных; 

– организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации, обеспечив соблюдение 

конфиденциальности персональных данных, не раскрывать персональные данные третьим 



лицам без согласия субъекта, если иное не предусмотрено федеральным 

законодательством; 

– принимать правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных; 

– прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных 

данных, прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, 

предусмотренных Законом о персональных данных; 

– обеспечивать субъектам персональных данных возможность реализации их прав, 

включая право на доступ к своим данным, требование уточнения, блокирования или 

уничтожения данных при нарушении законодательства; 

– предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, 

касающуюся обработки его персональных данных, отвечать на обращения и запросы 

субъектов персональных данных и их законных представителей в соответствии с 

требованиями Закона о персональных данных; 

– сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных по запросу этого органа необходимую информацию в срок, указанный в запросе; 

– в случае выявления неправомерной передачи или доступа к персональным данным, 

Оператор обязан уведомить уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных в установленные сроки и предоставить результаты внутреннего 

расследования; 

– исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных. 

4. Основные права и обязанности субъектов персональных данных 

4.1. Субъекты персональных данных имеют право: 

– получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, 

включая подтверждение факта обработки, правовые основания и цели обработки, сведения 

об Операторе, обрабатываемые данные, сроки хранения, порядок осуществления прав и др., 

за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами; 

– требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 

неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

– на отзыв согласия на обработку персональных данных; 

– требовать прекращения обработки своих персональных данных, в том числе в 

маркетинговых целях; 

– обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных или в судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при 

обработке его персональных данных; 

– на осуществление иных прав, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации. 

4.2. Субъекты персональных данных обязаны: 

– предоставлять Оператору достоверные данные о себе; 

– сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных 

данных. 

4.3. Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о 

другом субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

 

 



5. Цели обработки персональных данных 

5.1. Цели обработки персональных данных происходят из фактически 

осуществляемой Оператором деятельности и конкретных бизнес-процессов Оператора, а 

также из требований правовых актов, регламентирующих деятельность Оператора. 

5.2. Оператор осуществляет обработку персональных данных в следующих целях: 

5.2.1. В целях обеспечение соблюдения Оператором требований законодательства 

Российской Федерации в части корпоративного управления и деятельности Оператора; 

5.2.2. В целях обеспечения соблюдения Оператором требований законодательства 

Российской Федерации в сфере трудовых и непосредственно связанных с ними отношений, 

в целях ведения кадрового и бухгалтерского учета Оператора; 

5.2.3. В целях организации работы Оператора в рамках его коммерческой 

деятельности (для заключения, исполнения, изменения и прекращения сделок); 

5.2.4. В маркетинговых целях; 

5.2.5. В целях защиты интересов Оператора, в том числе в процессе претензионной 

работы, осуществления правосудия, исполнения судебного акта, акта другого органа или 

должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с законодательством 

Российской Федерации об исполнительном производстве. 

5.3. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями их 

сбора. Обработке подлежат только те персональные данные, которые отвечают целям их 

обработки и являются минимально необходимыми для их достижения. 

6. Правовые основания обработки персональных данных 

6.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных Оператором 

являются: 

– согласия субъектов персональных данных на обработку их персональных данных, 

на обработку персональных данных, разрешенных для распространения; 

– нормы правовых актов, прямо предусматривающих возможность обработки 

персональных данных; 

– договоры, заключаемые между Оператором и субъектом персональных данных; 

- иные основания, предусмотренные Законом о персональных данных.  

7. Объем обрабатываемых персональных данных  

7.1. Для целей обеспечения соблюдения законодательства Российской Федерации в 

части корпоративного управления деятельности Оператора Оператор может обрабатывать 

персональные данные участников, лиц, входящих в состав органов управления, 

ревизионной комиссии, ревизора, лиц, имеющих право давать обязательные указания или 

иным образом определять действия Оператора, бенефициарных владельцев Оператора, 

аффилированных лиц Оператора. В отношении указанных категорий субъектов 

персональных данных, Оператор может обрабатывать следующие персональные данные: 

 

№ Категория субъектов 

персональных данных 

Категории и объем обрабатываемых персональных данных: 

1 Участники Оператора.  

Лица, входящие в 

состав коллегиальных 

органов управления, 

коллегиального 

исполнительного 

органа Оператора. 

Лица, входящие в 

состав ревизионной 

комиссии, ревизора 

Оператора.  

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- гражданство; 

- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- адрес места проживания; 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты; 



Лица, имеющие право 

давать обязательные 

указания или иным 

образом определять 

действия Оператора. 

Бенефициарные 

владельцы Оператора. 

- должность; 

- идентификационный номер налогоплательщика (ИНН); 

- сведения об участии в управлении хозяйствующим 

субъектом, занятии предпринимательской 

деятельностью. 

Биометрические персональные данные: 

- изображение лица. 

Специальные персональные данные: 

- информация о наличии судимости, о лишении лица права 

заниматься предпринимательской деятельностью на 

определенный срок и такой срок не истек – для участников 

Оператора. 

2 Супруг, родители (в 

том числе 

усыновители), дети (в 

том числе 

усыновленные), 

полнородные и 

неполнородные 

братья и сестра лиц, 

указанных в п. 1 

настоящей таблицы. 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- гражданство; 

- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- адрес места проживания; 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты; 

- сведения об участии в управлении хозяйствующим 

субъектом, занятии предпринимательской деятельностью; 

- должность. 

 

7.2. В целях обеспечения соблюдения Оператором требований законодательства 

Российской Федерации в сфере трудовых и непосредственно связанных с ними отношений, 

в целях ведения кадрового и бухгалтерского учета Оператора, в целях соблюдения норм 

трудового, пенсионного, налогового законодательства Оператор может обрабатывать 

персональные данные работников, бывших работников, соискателей на вакантные 

должности и членов их семей (необходимые Оператору для предоставления гарантий и 

льгот в соответствии с трудовым и налоговым законодательством). В отношении указанных 

категорий субъектов персональных данных, Оператор может обрабатывать следующие 

персональные данные: 

 

№ Категория субъектов 

персональных данных 

Категории и объем обрабатываемых персональных данных: 

1 Работники Оператора. 

 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- пол; 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- гражданство; 

- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- данные паспорта, удостоверяющего личность гражданина 

Российской Федерации за пределами территории 

Российской Федерации; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- адрес места проживания; 



- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты; 

- замещаемая должность; 

- сведения о трудовой деятельности; 

- данные трудовой книжки, вкладыша в трудовую книжку; 

- сведения об образовании; 

- сведения о получении дополнительного 

профессионального образования; 

- сведения о владении иностранными языками; 

- идентификационный номер налогоплательщика (ИНН); 

- данные документа, подтверждающего регистрацию в 

системе индивидуального (персонифицированного) 

учета, в том числе в форме электронного документа 

(СНИЛС); 

- данные полиса обязательного медицинского страхования; 

- сведения о социальных льготах (наименование льготы, 

номер и дата выдачи документа);  

- сведения о воинском учете; 

- сведения об участии в управлении хозяйствующим 

субъектом, занятии предпринимательской 

деятельностью; 

- сведения о наградах, иных поощрениях и знаках отличия; 

- сведения о дисциплинарных взысканиях; 

- сведения, содержащиеся в материалах служебных 

проверок; 

- сведения, содержащиеся в справках о доходах, расходах, 

об имуществе и обязательствах имущественного 

характера; 

- номер расчетного счета; 

- информация об оформленных допусках к 

государственной тайне. 

Биометрические персональные данные: 

- изображение лица; 

- голос; 

- видеоизображение. 

Специальные персональные данные: 

- сведения о состоянии здоровья (категория годности, 

инвалидность, временная нетрудоспособность), которые 

относятся к вопросу о возможности выполнения 

работником трудовой функции, и реквизиты 

подтверждающих документов; 

- информация о привлечении лица к административной 

ответственности в соответствии с которым указанному 

лицу назначено административное наказание в виде 

дисквалификации, и срок, на который она установлена, не 

истек – для лица, замещающего должность единоличного 

исполнительного органа Оператора. 

2 Соискатели на 

вакантные должности 

Оператора 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- пол; 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- гражданство; 



- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- данные паспорта, удостоверяющего личность гражданина 

Российской Федерации за пределами территории 

Российской Федерации; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- адрес места проживания; 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты; 

- сведения о трудовой деятельности; 

- данные трудовой книжки, вкладыша в трудовую книжку; 

- сведения об образовании; 

- сведения о получении дополнительного 

профессионального образования; 

- сведения о владении иностранными языками; 

- рекомендатели; 

- сведения о наградах, иных поощрениях и знаках отличия; 

- сведения о дисциплинарных взысканиях; 

- сведения, содержащиеся в материалах служебных 

проверок; 

- информация об оформленных допусках к 

государственной тайне; 

- сведения о лицах, являющихся их супругами, родителями 

(в том числе усыновителями), детьми (в том числе 

усыновленными), полнородными и неполнородными 

братьями и сестрами. 

Биометрические персональные данные: 

- изображение лица; 

- голос; 

- видеоизображение. 

Специальные персональные данные: 

- сведения о состоянии здоровья (категория годности, 

инвалидность, временная нетрудоспособность), которые 

относятся к вопросу о возможности выполнения 

работником трудовой функции, и реквизиты 

подтверждающих документов; 

- информация о привлечении лица к административной 

ответственности в соответствии с которым указанному 

лицу назначено административное наказание в виде 

дисквалификации, и срок, на который она установлена, не 

истек – для соискателя на должность единоличного 

исполнительного органа Оператора. 

3 Супруг, родители (в 

том числе 

усыновители), дети (в 

том числе 

усыновленные), 

полнородные и 

неполнородные 

братья и сестры (для 

лица, замещающего 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- гражданство; 

- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- адрес места проживания; 



должность 

единоличного 

исполнительного 

органа). 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты; 

- сведения об участии в управлении хозяйствующим 

субъектом, занятии предпринимательской деятельностью; 

- должность. 

4 Супруг, родители (в 

том числе 

усыновители), дети (в 

том числе 

усыновленные), 

полнородные и 

неполнородные 

братья и сестры лиц, 

указанных в п.п. 1, 2 

настоящей таблицы 

(за исключением 

лица, замещающего 

должность 

единоличного 

исполнительного 

органа). 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- гражданство; 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий). 

 

7.3. В целях организации работы Оператора в рамках его коммерческой 

деятельности (для заключения, исполнения, изменения и прекращения сделок) Оператор 

может обрабатывать персональные данные контрагентов – физических лиц, потенциальных 

контрагентов – физических лиц, представителей контрагентов и потенциальных 

контрагентов. В отношении указанных категорий субъектов персональных данных, 

Оператор может обрабатывать следующие персональные данные: 

 

№ Категория субъектов 

персональных 

данных 

Категории и объем обрабатываемых персональных данных: 

1 Контрагенты – 

физические лица. 

Потенциальные 

контрагенты – 

физические лица 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- год, месяц, дата рождения; 

- гражданство; 

- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- адрес места проживания; 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты; 

- основной государственный регистрационный номер 

индивидуального предпринимателя (ОГРНИП);  

- идентификационный номер налогоплательщика (ИНН); 

- данные документа, подтверждающего регистрацию в 

системе индивидуального (персонифицированного) учета, в 

том числе в форме электронного документа (СНИЛС); 

- сведения об участии в управлении хозяйствующим 

субъектом, занятии предпринимательской деятельностью; 

- должность; 



- номер расчетного счета. 

Биометрические персональные данные: 

- изображение лица,  

- голос,  

- видеоизображение. 

2 Представители 

контрагентов, 

потенциальных 

контрагентов 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- должность; 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты. 

 

7.4. В маркетинговых целях Оператор может обрабатывать персональные данные 

физических лиц - интересантов продуктов, реализуемых Оператором, а также посетителей 

Веб-сайта. В отношении указанных категорий субъектов персональных данных, Оператор 

может обрабатывать следующие персональные данные: 

 

№ Категория субъектов 

персональных 

данных 

Категории и объем обрабатываемых персональных данных: 

1 Интересанты 

продуктов, 

реализуемых 

Оператором 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- адрес электронной почты; 

- номера телефонов; 

- сведения о недвижимом имуществе (если применимо). 

2 Посетители Веб-

сайта 

Пользовательские данные: технические данные, которые 

передаются устройством пользователя, в том числе: IP-

адрес, информация, сохраненная в файлах cookies, 

информация о браузере, операционная система на 

устройстве Пользователя, количество просмотренных 

страниц, длительность пребывания на сайте, запросы, 

которые Пользователь использовал при переходе на сайт, 

страницы, с которых были совершены переходы, сведения 

о мобильном устройстве, в т.ч. идентификатор устройства, 

идентификатор сессии и иная техническая информация, 

передаваемая устройством (в соответствии с Политикой 

обработки пользовательских данных). 

 

7.5. В целях защиты интересов Оператора, в том числе в процессе претензионной 

работы, осуществления правосудия, исполнения судебного акта, акта другого органа или 

должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с законодательством 

Российской Федерации об исполнительном производстве, Оператор может обрабатывать 

персональные данные должников, взыскателей, истцов, ответчиков, иных лиц – участников 

судопроизводства, а также их представителей. В отношении указанных категорий 

субъектов персональных данных, Оператор может обрабатывать следующие персональные 

данные: 

 



№ Категория субъектов 

персональных 

данных 

Категории и объем обрабатываемых персональных данных: 

1 Должники. 

Взыскатели. 

Истцы, ответчики, 

иные лица – 

участники 

судопроизводства. 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- пол; 

- гражданство; 

- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- адрес места проживания; 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты; 

- основной государственный регистрационный номер 

индивидуального предпринимателя (ОГРНИП); 

- идентификационный номер налогоплательщика (ИНН); 

- данные документа, подтверждающего регистрацию в 

системе индивидуального (персонифицированного) учета, в 

том числе в форме электронного документа (СНИЛС); 

- сведения об участии в управлении хозяйствующим 

субъектом, занятии предпринимательской деятельностью; 

- должность; 

- место работы; 

- сведения о реквизитах банковского(их) счета(ов); 

- серия и номер водительского удостоверения;  

- сведения о наличии авто-мототранспортных средств; 

- сведения о наличии недвижимого имущества; 

- сведения о наличии иного имущества; 

- данные о задолженности по налоговым платежам в 

бюджетную систему Российской Федерации. 

2 Представители 

должников, 

взыскателей, истцов, 

ответчиков, иных 

лиц – участников 

судопроизводства 

Общие персональные данные: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии); 

- должность; 

- год, месяц, дата и место рождения; 

- данные паспорта или иного удостоверяющего личность 

документа; 

- сведения о регистрации по месту жительства или 

пребывания; 

- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий); 

- адрес электронной почты. 

 

7.6. Оператор в каждом конкретном случае определяет категории персональных 

данных из состава указанных в п.п. 7.1 – 7.5 Политики, необходимые и достаточные для 

достижения соответствующей цели, не допуская избыточности сбора, обработки и 

хранения персональных данных субъектов персональных данных. 

 

8. Перечень действий, производимых Оператором  

с полученными персональными данными, способы их обработки 

8.1. Оператор осуществляет следующие действия (операции) с персональными 

данными: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 



изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, 

доступ), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение персональных данных. 

8.2. Способы обработки персональных данных Оператором: автоматизированная 

обработка с получением и/или передачей полученной информации по информационно-

телекоммуникационным сетям; обработка без использования средств автоматизации; 

смешанная обработка. 

9. Принципы и порядок обработки персональных данных 

9.1. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением принципов и 

правил, предусмотренных Законом о персональных данных.  

Оператор обеспечивает конфиденциальность и сохранность персональных данных и 

принимает все возможные меры, исключающие доступ к персональным данным 

неуполномоченных лиц.  

Оператор при обработке персональных данных принимает необходимые правовые, 

организационные и технические меры или обеспечивает их принятие для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 

Состав и перечень мер Оператор определяет самостоятельно.  

9.2. Обработка персональных данных Оператором, их содержание и объем 

ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. Не 

допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных 

данных. Не допускается избыточность обрабатываемых персональных данных по 

отношению к заявленным целям их обработки. 

9.3. Персональные данные никогда, ни при каких условиях не будут переданы 

третьим лицам, за исключением следующих случаев: 

- субъект персональных данных дал согласие на предоставление таких данных 

определенному лицу или определенному кругу лиц или дал согласие на распространение 

персональных данных; 

- случаев, связанных с исполнением действующего законодательства. 

9.4. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу на 

основании заключаемого с этим лицом договора, в том числе государственного или 

муниципального контракта. При этом ответственность перед субъектом персональных 

данных за действия указанного лица несет Оператор. 

Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Оператора, 

обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 

предусмотренные Законом о персональных данных, соблюдать конфиденциальность 

персональных данных, принимать необходимые меры, направленные на обеспечение 

выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных.  

9.5. Оператор обрабатывает персональные данные в следующих случаях: 

9.5.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 

9.5.2. Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 

стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является 

субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта 

персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем; 

9.5.3. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 

требованиями норм законодательства Российской Федерации для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для 

осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей; 
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9.5.4. Осуществляется обработка персональных данных, подлежащих 

опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

9.5.5. Обработка персональных данных необходима для осуществления правосудия, 

исполнения судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих 

исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об 

исполнительном производстве; 

9.5.6. Обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов Оператора или третьих лиц либо для достижения общественно 

значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта 

персональных данных; 

9.5.7. Обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или 

иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение 

согласия субъекта персональных данных невозможно; 

9.5.8. Осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного 

круга лиц к которым предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе. 

9.6. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 

убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, судимости осуществляется Оператором: 

- в случае, если субъект персональных данных дал согласие в письменной форме на 

обработку своих персональных данных; 

- в соответствии с трудовым законодательством, законодательством о 

государственной социальной помощи, пенсионным законодательством Российской 

Федерации, иными федеральными законами. 

9.7. Обработка биометрических персональных данных осуществляется Оператором: 

- в случае, если субъект персональных данных дал согласие в письменной форме на 

обработку своих биометрических персональных данных; 

- в связи с осуществлением правосудия и исполнением судебных актов, в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации об обороне, о безопасности, 

о противодействии терроризму, о транспортной безопасности, о противодействии 

коррупции, об оперативно-разыскной деятельности, о государственной службе, уголовно-

процессуальным, уголовно-исполнительным законодательством Российской Федерации, о 

гражданстве Российской Федерации, о правовом положении иностранных граждан в 

Российской Федерации, о миграционном учете иностранных граждан и лиц без гражданства 

в Российской Федерации, в случаях, определенных п. 2 ст. 11 Закона о персональных 

данных. 

9.8. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для 

которых были собраны персональные данные, если иной срок не предусмотрен договором 

или действующим законодательством.  

9.9. При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных 

данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям 

обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые меры и/или 

обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных, или неточных данных. 

9.10. При осуществлении хранения персональных данных Оператор использует базы 

данных, находящиеся на территории Российской Федерации. 

9.11. Оператор не допускает объединения баз данных, содержащих персональные 

данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 

9.12. При обработке персональных данных без использования средств 

автоматизации, такие персональные данные обособляются от иной информации, в 

частности путем фиксации их на отдельных материальных носителях персональных данных 

(далее - материальные носители), в специальных разделах или на полях форм (бланков). 

При фиксации персональных данных на материальных носителях не допускается фиксация 

на одном материальном носителе персональных данных, цели обработки которых заведомо 
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не совместимы. Для обработки различных категорий персональных данных, 

осуществляемой без использования средств автоматизации, для каждой категории 

персональных данных используется отдельный материальный носитель. 

9.13. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 

федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые 

персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей обработки 

или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено 

федеральным законом. 

9.14. Условием прекращения обработки персональных данных является достижение 

целей обработки персональных данных, истечение срока действия согласия или отзыв 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, а также 

выявление неправомерной обработки персональных данных. 

9.15. Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку 

персональных данных, направив Оператору уведомление посредством электронной почты 

на электронный адрес Оператора info@good-zem.com с пометкой «Отзыв согласия на 

обработку персональных данных». 

9.16. Обработка персональных данных, разрешенных субъектом персональных 

данных для распространения: 

9.16.1. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 

персональных данных для распространения, оформляется отдельно от иных согласий 

субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. Согласие на 

обработку персональных данных, разрешенных для распространения, субъект 

персональных данных предоставляет Оператору непосредственно либо с использованием 

информационной системы уполномоченного органа по защите прав субъектов 

персональных данных. Оператор обязан обеспечить субъекту персональных данных 

возможность определить перечень персональных данных по каждой категории 

персональных данных, указанной в согласии на обработку персональных данных, 

разрешенных субъектом персональных данных для распространения. В согласии на 

обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения, субъект персональных данных вправе установить запреты на передачу 

(кроме предоставления доступа) этих персональных данных оператором неограниченному 

кругу лиц, а также запреты на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) 

этих персональных данных неограниченным кругом лиц.  

9.16.2. Оператор обязан в срок не позднее трех рабочих дней с момента получения 

указанного согласия субъекта персональных данных опубликовать информацию об 

условиях обработки, о наличии запретов и условий на обработку неограниченным кругом 

лиц персональных данных, разрешенных для распространения. 

9.16.3. Передача (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, 

разрешенных субъектом персональных данных для распространения, должна быть 

прекращена в любое время по требованию субъекта персональных данных. Данное 

требование должно включать в себя фамилию, имя, отчество (при наличии), контактную 

информацию (номер телефона, адрес электронной почты или почтовый адрес) субъекта 

персональных данных, а также перечень персональных данных, обработка которых 

подлежит прекращению. Указанные в данном требовании персональные данные могут 

обрабатываться только оператором, которому оно направлено. Согласие на обработку 

персональных данных, разрешенных для распространения, прекращает свое действие с 

момента поступления Оператору указанного требования. 

9.16.4. Установленные субъектом персональных данных запреты на передачу (кроме 

предоставления доступа), а также на обработку или условия обработки (кроме получения 
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доступа) персональных данных, разрешенных для распространения, не действуют в случаях 

обработки персональных данных в государственных, общественных и иных публичных 

интересах, определенных законодательством Российской Федерации. 

9.17. Обработка персональных данных субъектов персональных данных - 

пользователей Веб-сайта (далее – Пользователь): 

9.17.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя в следующих 

случаях: 

- в случае их заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через 

специальные формы, размещенные на Веб-сайте или направленные Оператору посредством 

электронной почты. Заполняя соответствующие формы и/или отправляя свои персональные 

данные Оператору, Пользователь выражает свое согласие с данной Политикой и Политикой 

обработки пользовательских данных; 

- обезличенные данные о Пользователе (в т.ч. файлов «cookie») в случае, если это 

разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение файлов «cookie» и 

использование технологии JavaScript). Сбор и обработка обезличенных данных о 

Пользователях осуществляется с помощью сервиса интернет-статистики Яндекс.Метрика; 

9.17.2. Оператор осуществляет обработку файлов «cookie» в соответствии с 

Политикой обработки пользовательских данных, утвержденной Оператором. 

9.17.3. Оператор имеет право направлять пользователю веб-сайта https://goodzem.ru 

уведомления о новых продуктах и услугах, специальных предложениях и различных 

событиях. Пользователь всегда может отказаться от получения информационных 

сообщений, направив Оператору письмо на адрес электронной почты info@good-zem.com с 

пометкой «Отказ от уведомлений о новых продуктах и услугах и специальных 

предложениях». 

9.17.4. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе 

платежными системами, средствами связи и другими поставщиками услуг, хранится и 

обрабатывается указанными лицами (операторами) в соответствии с их пользовательским 

соглашением и политикой конфиденциальности. Субъект персональных данных обязан 

самостоятельно своевременно ознакомиться с указанными документами. Оператор не несет 

ответственность за действия третьих лиц, в том числе указанных в настоящем пункте 

поставщиков услуг. 

10. Ответы на запросы субъектов персональных данных, 

актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных 
10.1. Ответы на запросы субъектов персональных данных.  

10.1.1. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, 

касающейся обработки его персональных данных, в порядке, предусмотренном статьей 14 

Закона о персональных данных. Запрос должен содержать номер основного документа, 

удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его представителя, 

сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе, сведения, 

подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Оператором 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные 

сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных 

данных Оператором, подпись субъекта персональных данных или его представителя. 

Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной 

подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

10.1.2. Оператор обязан сообщить, субъекту персональных данных или его 

представителю информацию о наличии персональных данных, относящихся к 

соответствующему субъекту персональных данных, а также предоставить возможность 

ознакомления с этими персональными данными в течение десяти рабочих дней с даты 

получения запроса субъекта персональных данных или его представителя. Указанный срок 

может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней в случае направления 
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Оператором в адрес субъекта персональных данных мотивированного уведомления с 

указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой информации.  

10.1.3. Сведения предоставляются субъекту персональных данных Оператором в 

доступной форме, и в них не должны содержаться персональные данные, относящиеся к 

другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные 

основания для раскрытия таких персональных данных. Оператор предоставляет сведения 

субъекту персональных данных или его представителю в той форме, в которой направлены 

соответствующие обращение либо запрос, если иное не указано в обращении или запросе. 

10.2. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта 

персональных данных или его представителя либо по их запросу или по запросу 

уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных Оператор обязан 

осуществить блокирование персональных данных, относящихся к этому субъекту 

персональных данных, или обеспечить их блокирование (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) с момента 

такого обращения или получения указанного запроса на период проверки, если 

блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы субъекта 

персональных данных или третьих лиц. 

В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на 

основании сведений, представленных субъектом персональных данных или его 

представителем либо уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных 

данных, или иных необходимых документов обязан уточнить персональные данные либо 

обеспечить их уточнение (если обработка персональных данных осуществляется другим 

лицом, действующим по поручению Оператора) в течение семи рабочих дней со дня 

представления таких сведений и снять блокирование персональных данных. 

Оператор обязан уведомить субъекта персональных данных или его представителя о 

внесенных изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления 

третьих лиц, которым персональные данные этого субъекта были переданы. 

10.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при 

обращении субъекта персональных данных или его представителя либо по запросу субъекта 

персональных данных или его представителя либо уполномоченного органа по защите прав 

субъектов персональных данных Оператор обязан осуществить блокирование 

неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся к этому субъекту 

персональных данных, или обеспечить их блокирование (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) с момента 

такого обращения или получения указанного запроса на период проверки, если 

блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы субъекта 

персональных данных или третьих лиц. 

В случае подтверждения неправомерной обработки персональных данных, 

осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, 

Оператор обязан уничтожить такие персональные данные в срок, не превышающий семи 

рабочих дней со дня представления субъектом персональных данных или его 

представителем сведений, подтверждающих, что такие персональные данные являются 

незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки. 

Оператор обязан уведомить субъекта персональных данных или его представителя о 

предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления третьих лиц, которым 

персональные данные этого субъекта были переданы. 

10.4. Оператор обязан прекратить обработку персональных данных или обеспечить 

прекращение обработки персональных данных лицом, действующим по поручению 

Оператора: 

- в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, 

осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, - в срок, 

не превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления; 



- в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 

персональных данных – в срок, не превышающий десяти рабочих дней с даты получения 

им соответствующего требования, Оператор обязан прекратить их обработку или 

обеспечить прекращение такой обработки (если такая обработка осуществляется лицом, 

осуществляющим обработку персональных данных), за исключением случаев, 

предусмотренных Законом о персональных данных. Указанный срок может быть продлен, 

но не более чем на пять рабочих дней в случае направления Оператором в адрес субъекта 

персональных данных мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации; 

- в случае достижения цели обработки персональных данных, если иной срок не 

предусмотрен договором или действующим законодательством, и уничтожить 

персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) - в срок, 

не превышающий тридцати дней с даты достижения цели обработки персональных данных 

или наступления срока, предусмотренного договором или действующим 

законодательством. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных 

в течение указанного срока Оператор осуществляет блокирование таких персональных 

данных или обеспечивает их блокирование (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и обеспечивает 

уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не 

установлен федеральными законами. 

10.5. После истечения срока нормативного хранения документов, содержащих 

персональные данные субъекта, или при наступлении иных законных оснований документы 

подлежат уничтожению. 

Оператор для этих целей назначает ответственного либо создает комиссию, 

который(ая) проводит экспертизу ценности документов и проверку истечения сроков 

хранения персональных данных. 

По результатам экспертизы документы, содержащие персональные данные субъекта 

и подлежащие уничтожению: 

- на бумажном носителе - уничтожаются путем механического уничтожения до 

степени нечитаемости документов; 

- в электронном виде - стираются с информационных носителей либо физически 

уничтожаются сами носители, на которых хранится информация. 

Уничтожение персональных данных / носителей персональных данных оформляется 
актом об уничтожении персональных данных, составляемым в соответствии с требованиями 

действующего законодательства. 

10.6. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение 

прав субъектов персональных данных, Оператор обязан с момента выявления такого 

инцидента Оператором, уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных 

данных или иным заинтересованным лицом уведомить уполномоченный орган по защите 

прав субъектов персональных данных: 

- в течение двадцати четырех часов о произошедшем инциденте, о предполагаемых 

причинах, повлекших нарушение прав субъектов персональных данных, и предполагаемом 

вреде, нанесенном правам субъектов персональных данных, о принятых мерах по 

устранению последствий соответствующего инцидента, а также предоставить сведения о 

лице, уполномоченном Оператором на взаимодействие с уполномоченным органом по 

защите прав субъектов персональных данных, по вопросам, связанным с выявленным 

инцидентом; 

- в течение семидесяти двух часов о результатах внутреннего расследования 

выявленного инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых стали 

причиной выявленного инцидента (при наличии). 
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11. Сведения о реализуемых требованиях к защите персональных данных  

11.1. Оператором применяются следующие меры, направленные на защиту 

персональных данных: 

1) издание Оператором документов, определяющих политику, порядок обработки 

персональных данных и процедуры, направленные на предотвращение и выявление 

нарушений при обработке персональных данных, а именно: 

- Политики ООО «Гуд-Зем» в отношении обработки персональных данных;  

- Политики обработки пользовательских данных; 

- Положения о порядке обработки персональных данных в ООО «Гуд-Зем»; 

- Положения о порядке предотвращения, выявления и устранения нарушений 

порядка обработки персональных данных ООО «Гуд-Зем»; 

2) назначение ответственного/ых за организацию обработки персональных данных; 

3) утверждение перечня лиц, имеющих доступ к материальным носителям, 

содержащим персональные данные, и к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе, в целях их обработки в связи с выполнением ими служебных 

(трудовых) обязанностей;   

4) ознакомление работников Оператора, непосредственно осуществляющих 

обработку персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации 

о персональных данных и настоящей Политикой в отношении обработки персональных 

данных, локальными актами по вопросам обработки персональных данных; 

5) хранение материальных носителей документов, содержащих персональные 

данные, осуществляется в запирающихся помещениях, шкафах или сейфах для обеспечения 

контроля доступа к конфиденциальной информации. Ключи от таких хранилищ должны 

находиться у ответственных лиц; 

6) определение угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных; 

7) применение технических мер по обеспечению безопасности персональных 

данных при их обработке в информационных системах персональных данных, 

необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, исполнение 

которых обеспечивает установленные Правительством Российской Федерации уровни 

защищенности персональных данных; 

8) применение прошедших в установленном порядке процедуру оценки 

соответствия средств защиты информации; 

9) оценка эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 

персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных 

данных; 

10) установление правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных, а также обеспечение регистрации и учета 

всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе 

персональных данных; 

11) обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 

принятие мер, в том числе мер по обнаружению, предупреждению и ликвидации 

последствий компьютерных атак на информационные системы персональных данных и по 

реагированию на компьютерные инциденты в них; 

12) восстановление персональных данных, модифицированных или уничтоженных 

вследствие несанкционированного доступа к ним; 

13) осуществление внутреннего контроля соответствия обработки персональных 

данных Закону о персональных данных, принятым в соответствии с ним нормативным 

правовым актам, требованиям к защите персональных данных, настоящей Политике, 

локальным актам Оператора, а также контроль за принимаемыми мерами по обеспечению 

безопасности персональных данных и уровня защищенности информационных систем 

персональных данных; 
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14) оценку вреда в соответствии с требованиями, установленными уполномоченным 

органом по защите прав субъектов персональных данных, который может быть причинен 

субъектам персональных данных в случае нарушения Закона о персональных данных, 

соотношение указанного вреда и принимаемых Оператором мер, направленных на 

обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных 

данных. 

11.2. В целях определения требуемого уровня защищенности персональных данных, 

который необходимо обеспечить с учетом требований законодательства, Оператором 

осуществляется определение типа угроз безопасности персональных данных, актуальных 

для информационной системы Оператора, с учетом оценки возможного вреда в 

соответствии с положениями пункта 5 части 1 статьи 18.1 Федерального закона «О 

персональных данных» и нормативных правовых актов, принятых во исполнение части 5 

статьи 19 Федерального закона «О персональных данных»; 

По итогам определения типа угроз безопасности персональных данных и 

соответствующего ему требуемого уровня защищенности персональных данных 

Оператором определяется перечень мер организационного и технического характера, 

необходимых для обеспечения безопасности персональных данных, который закрепляется 

в Положении о порядке предотвращения, выявления и устранения нарушений порядка 

обработки персональных данных ООО «Гуд-Зем». 

11.3. Оператор осуществляет внутренний контроль порядка обработки 

персональных данных: 

11.3.1. Внутренний контроль осуществляется сотрудником Оператора, 

ответственным за организацию обработки персональных данных. 

11.3.2. Лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных, 

разрабатывает план контрольных мероприятий в сере защиты персональных данных, с 

учетом того, что контрольные мероприятия должны проводиться не реже 1 раза в 3 года; 

план контрольных мероприятий подлежит утверждению приказом Оператора; 

11.3.3. Лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных, в 

целях осуществления контроля соответствия обработки персональных данных Закону о 

персональных данных, принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам, 

требованиям к защите персональных данных, настоящей Политике, локальным актам 

Оператора осуществляет следующие виды контрольных мероприятий: 

- опрос персонала, участвующего в процессах обработки персональных данных; 

- проверку рабочих мест сотрудников, участвующих в процессе обработки 

персональных данных; 

- контроль уровня защищенности информационных систем персональных данных; 

- иные мероприятия, необходимые для выполнения возложенных на комиссию 

функций.  

11.3.4. По итогам проведения мероприятий внутреннего контроля лицо, 

ответственное за организацию обработки персональных данных, составляет 

соответствующий акт. 

11.4. Внешний контроль порядка обработки персональных данных осуществляется 

уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных в 

установленном законом порядке. 

11.5. При выявлении фактов несанкционированного доступа к персональным 

данным Оператор обязан: 

11.5.1. Принять меры по ликвидации последствий и восстановлению 

модифицированных или уничтоженных данных; 

11.5.2. Уведомить уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных в течение 24 часов о факте инцидента, причинах и мерах устранения (уведомление 

должно содержать информацию о предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав 

субъектов персональных данных, о принятых мерах по устранению последствий 
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соответствующего инцидента, а также сведения о лице, уполномоченном Оператором на 

взаимодействие с уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных 

данных, по вопросам, связанным с выявленным инцидентом); 

11.5.3. Осуществить в течение 72 часов внутреннее расследование и предоставить в 

указанный срок результаты расследования в уполномоченный орган по защите прав 

субъектов персональных данных, а также предоставить сведения о лицах, действия которых 

стали причиной выявленного инцидента (при наличии); 

11.5.4. Принять меры по предупреждению подобных инцидентов в будущем. 

11.5.5. Привлечь лиц, действия которых стали причиной выявленного инцидента, к 

дисциплинарной ответственности в соответствии с положениями трудового 

законодательства. 

12. Заключительные положения 

12.1. Положения настоящей Политики дополняются и конкретизируются Политикой 

обработки пользовательских данных и Положением о порядке обработки персональных 

данных в ООО «Гуд-Зем».  

12.2. Актуальные версии Политики ООО «Гуд-Зем» в отношении обработки 

персональных данных, Политики обработки пользовательских данных и Положения о 

порядке обработки персональных данных в ООО «Гуд-Зем» расположены в сети Интернет 

по адресу https://goodzem.ru в свободном доступе. 
12.3. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией. 

12.4. Субъект персональных данных может получить любые разъяснения по 

интересующим вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись 

к Оператору с помощью электронной почты info@good-zem.com. 
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